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5.2 Kvalitets- och miljopolicy

I enlighet med var affarsidé erbjuda vara kunder ett hogkvalitativt sortiment av borstar och
verktyg for slipning, gradning, polering, samt kantférrundning. Vi skall upptrdda och verka
for att alltid uppfattas som ett kvalitetssakert, omsorgsfullt och miljdinriktat foretag.

Detta gor vi genom att:

uppfatta vara kunders och intressenters forvantningar och tillfredsstélla dess behov battre
an vara konkurrenter.

varje uppdrag ska vara en rekommendation for kommande affarer.
vara uppdaterade och félja géllande lagar och miljéférordningar.
vara informerade om ny teknik och utveckling inom vart verksamhetsomrade.

halla hog standard inom sakerhet och arbetsmiljo samt i vara handlingar agera ansvarsfullt
med miljon (EH&S) genom att skydda miljon och férebygga féroreningar.

arbete med standiga forbattringar (C1) ar en naturlig del i vart ledningssystem.

Vara interna och externa processer samt dess mal fokuseras pa:
= Hog Kvalitet
= Kortast mgjliga leveranstid
» Minskad miljépaverkan
= Minskad energiférbrukning

Samtliga aktiviteter fOljer fastlagda riktlinjer. Heltdckande rutiner finns och systemets
effektivitet foljs kontinuerligt upp.

Kvalitets- och miljopolicyn skall vara val kdnd inom organisationen via anslag samt vara
tillganglig for intressenter genom publikation pa foretagets hemsida.
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